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De conformidad con lo establecido en la Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de la sociedad de la 
información y de comercio electrónico (LSSI), se facilita la siguiente información sobre el titular de este 
sitio web y las condiciones de su uso.

1. Datos identificativos

El sitio web www.enfaf.com es titularidad de:

Denominación ACADEMIA ENFAF, S.L. (en adelante, «ENFAF» o «el Titular»)

NIF B05570312

Domicilio social Camino de los Tejares nº 17-168, 30840 Alhama de Murcia (Murcia), España

Oficinas centrales C/ Pina nº 21, 30009 Murcia, España

Registro Mercantil Registro Mercantil de Murcia, Tomo 3446, Folio 166, Hoja nº MU-101835

Correo electrónico contacto@enfaf.com

Teléfono +34 722 57 87 81

Horario  de 
atención

De lunes a viernes de 7:00 a 21:00 h; sábados y domingos de 9:00 a 17:00 h

2. Régimen de las enseñanzas oficiales

2.1 ENFAF comercializa, entre otras formaciones, los ciclos formativos de grado superior de Técnico 
Superior en Dietética y Técnico Superior en Acondicionamiento Físico, que conducen a un título oficial 
de Formación Profesional expedido por la Administración educativa.

2.2 ENFAF imparte la preparación de estos ciclos en modalidad en línea en virtud de un convenio de 
colaboración con el Centro Privado de Formación Profesional Específica FP Madrid Torrejón, centro 
autorizado por la Comunidad de Madrid con código de centro 28075728. La autorización del centro y la 
supervisión de estas enseñanzas corresponden a la Consejería competente en materia de educación 
de la Comunidad de Madrid.

2.3  El  resto  de  las  formaciones  de  ENFAF —másteres,  programas  de  experto  y  cursos— son 
titulaciones propias y no conducen a un título oficial. La naturaleza de cada titulación se explica en la 
cláusula 4 de las Condiciones Generales de Contratación y en la página de Información precontractual.

3. Objeto y usuarios

3.1 Este aviso legal regula el acceso y el uso del sitio web www.enfaf.com (en adelante, «el sitio web»). 
El acceso al sitio web atribuye la condición de usuario e implica la aceptación de este aviso legal en la 
versión publicada en cada momento.

3.2  El uso del sitio web se completa con los siguientes textos, que el usuario puede consultar en 
cualquier momento: la Política de privacidad (enfaf.com/politica-privacidad/), la Política de cookies 
(enfaf.com/politica-de-cookies/), las Condiciones Generales de Contratación (enfaf.com/condiciones-
generales-contratacion/) y la Información precontractual (enfaf.com/informacion-precontractual/).

3.3  En todo lo relativo a la contratación de formaciones prevalecen las Condiciones Generales de 
Contratación sobre este aviso legal.

4. Uso del sitio web
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4.1 El usuario se compromete a hacer un uso adecuado del sitio web y de sus contenidos, conforme a la 
ley, a la buena fe y a este aviso legal. Cuando el acceso a determinados servicios requiera registro, el 
usuario debe aportar información veraz y es responsable de mantener la confidencialidad de sus 
credenciales.

4.2 En particular, el usuario se compromete a no emplear el sitio web ni sus contenidos para:

• Realizar actividades ilícitas o contrarias a la buena fe y al orden público.

• Difundir contenidos de carácter racista, xenófobo, pornográfico ilegal, de apología del terrorismo o 
que atenten contra los derechos humanos.

• Provocar daños en los sistemas del Titular, de sus proveedores o de terceros, o introducir o 
difundir virus informáticos u otros elementos dañinos.

• Intentar acceder a las cuentas de otros usuarios o manipular sus datos o comunicaciones.

• Enviar comunicaciones comerciales no solicitadas.

4.3 Los alumnos se obligan además a no compartir sus credenciales de acceso al campus virtual y a no 
reproducir ni difundir el material formativo, en los términos de las cláusulas 12 y 17 de las Condiciones 
Generales de Contratación.

4.4 Los canales de comunicación con alumnos —campus virtual, Discord y WhatsApp— son espacios 
cerrados reservados a los alumnos. ENFAF podrá retirar los mensajes o aportaciones que vulneren la 
dignidad de las personas, resulten discriminatorios o ilícitos, o no guarden relación con la formación. 
Las opiniones expresadas en ellos corresponden a quien las emite.

5. Protección de datos y cookies

5.1  El  tratamiento de los datos personales de los usuarios se rige por  la  Política de privacidad 
(enfaf.com/politica-privacidad/).

5.2 El uso de cookies y tecnologías similares se rige por la Política de cookies (enfaf.com/politica-de-
cookies/). El usuario puede revisar o retirar en cualquier momento el consentimiento prestado desde el 
panel de configuración de cookies accesible en el sitio web.

6. Propiedad intelectual e industrial

6.1 ENFAF es titular, o cuenta con la licencia correspondiente, de todos los derechos de propiedad 
intelectual e industrial sobre el sitio web y sus contenidos —textos, imágenes, fotografías, vídeos, 
audio, software, marcas, logotipos, diseño y estructura— y sobre el material formativo del campus 
virtual —vídeos, grabaciones de sesiones, temarios, presentaciones y cualquier otro recurso—.

6.2  Conforme a los artículos 8 y 32.1, párrafo segundo, de la Ley de Propiedad Intelectual, queda 
prohibida la reproducción, distribución, comunicación pública —incluida su modalidad de puesta a 
disposición— y transformación, total o parcial, de estos contenidos, en cualquier soporte y por cualquier 
medio, sin la autorización expresa de ENFAF, con independencia de que se persiga o no una finalidad 
comercial.

6.3 El uso del material formativo por parte de los alumnos se rige por la licencia de uso personal e 
intransferible prevista en la cláusula 17 de las Condiciones Generales de Contratación.

7. Responsabilidad sobre el uso del sitio web

7.1 Las exclusiones de este apartado se refieren al uso del sitio web de acceso libre. Salvo en los 
supuestos de dolo o negligencia grave, ENFAF no responde de:

• Las interrupciones o fallos de disponibilidad del sitio web debidos a tareas de mantenimiento o a 
causas ajenas a su control.

• La adecuación de los contenidos del sitio web a los objetivos particulares de cada usuario.

• Las infracciones de la legislación vigente que cometan los usuarios o terceros.
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• Los daños causados por programas maliciosos o accesos no autorizados de terceros, siempre 
que  ENFAF haya  adoptado  las  medidas  de  seguridad  razonables.  Corresponde  al  usuario 
disponer de herramientas adecuadas para la detección y eliminación de estos elementos.

• Los daños derivados de fallos o desconexiones en las redes de telecomunicaciones ajenas a 
ENFAF.

• Los daños derivados de caso fortuito o fuerza mayor.

7.2  El  usuario  es  responsable  de  custodiar  sus  contraseñas y  credenciales  de  acceso y  de  no 
compartirlas  con terceros.  Si  detecta  un  uso no autorizado de  su  cuenta,  debe comunicarlo  de 
inmediato a ENFAF. ENFAF no responde de los daños que se deriven del incumplimiento de esta 
obligación por parte del usuario.

7.3 Lo previsto en este apartado no afecta a los derechos que la normativa de consumo reconoce al 
alumno respecto de los servicios formativos contratados, que se rigen por las Condiciones Generales 
de Contratación.

8. Enlaces

8.1 El sitio web puede incluir enlaces a sitios de terceros. ENFAF no controla esos sitios ni responde de 
sus contenidos, y la inclusión de un enlace no implica asociación con la entidad titular. Si ENFAF tuviera 
conocimiento efectivo de que la actividad o la información a la que remite un enlace es ilícita o lesiona 
derechos de terceros, suprimirá o inutilizará el enlace correspondiente, conforme al artículo 17 de la 
LSSI.

8.2 En particular, el sitio web enlaza con plataformas de terceros con las que ENFAF opera —redes 
sociales, Discord, WhatsApp y las entidades financieras con las que ofrece financiación—. El uso de 
esas plataformas se rige por las condiciones de cada una. En el caso de la financiación, el contrato de 
crédito se celebra directamente entre el alumno y la entidad financiera, en los términos de la cláusula 9 
de las Condiciones Generales de Contratación.

9. Comunicaciones comerciales

ENFAF solo envía comunicaciones comerciales por medios electrónicos a quien lo haya consentido 
previamente o, en el caso de sus alumnos, sobre formaciones similares a las contratadas, conforme al 
artículo 21 de la LSSI. Cada comunicación incluye un enlace sencillo y gratuito para darse de baja. El  
usuario puede también oponerse en cualquier momento escribiendo a contacto@enfaf.com.

10. Restricción del acceso

10.1 ENFAF podrá denegar o retirar el acceso al sitio web a los usuarios que incumplan este aviso 
legal, y ejercitar las acciones legales que le correspondan frente a cualquier uso indebido.

10.2 Lo anterior no se aplica al acceso al campus virtual de los alumnos con contrato en vigor, cuya 
suspensión solo  procede en los  supuestos y  con el  procedimiento  previstos  en las  Condiciones 
Generales de Contratación, que exigen requerimiento previo y plazo para subsanar.

11. Menores de edad

11.1 La navegación por el sitio web y el tratamiento de datos personales se admiten a partir de los 
catorce años, conforme al artículo 7 de la Ley Orgánica 3/2018, de Protección de Datos Personales y 
garantía  de  los  derechos  digitales.  Los  menores  de  catorce  años  no  deben  facilitar  sus  datos 
personales a través del sitio web.

11.2  La  contratación  de  formaciones  está  reservada  a  mayores  de  dieciocho  años.  Cuando  la 
formación vaya destinada a un menor, el contrato deberá formalizarlo su padre, madre o tutor legal, 
conforme a la cláusula 20 de las Condiciones Generales de Contratación.

12. Seguridad
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Las comunicaciones entre el navegador del usuario y el sitio web se cifran mediante el protocolo 
HTTPS. Las medidas técnicas y organizativas que ENFAF aplica al tratamiento de los datos personales 
se describen en la Política de privacidad.

13. Reclamaciones

13.1 El usuario puede presentar sus reclamaciones en contacto@enfaf.com o por cualquiera de los 
medios indicados en el apartado 1. ENFAF emitirá acuse de recibo y resolverá de forma motivada en el 
plazo de un mes desde su recepción.

13.2 El usuario dispone asimismo de las hojas oficiales de reclamación de la Región de Murcia, que 
puede  descargar  sin  necesidad  de  solicitud  previa  en 
https://enfaf.com/wp-content/uploads/2026/09/hoja-reclamaciones.pdf,  y  puede  dirigirse  a  los 
organismos de consumo competentes y acudir a los mecanismos de resolución alternativa de litigios en 
materia de consumo.

14. Legislación aplicable y jurisdicción

La relación entre ENFAF y el usuario se rige por la legislación española. Cuando el usuario tenga la 
condición de consumidor, las controversias se someterán a los juzgados y tribunales de su domicilio, 
conforme al artículo 90.2 del texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y 
Usuarios. Si el consumidor reside fuera de España, la aplicación de la ley española se entiende sin 
perjuicio de las normas imperativas de protección del consumidor de su país de residencia.

15. Modificaciones y versiones

15.1 ENFAF puede modificar en cualquier momento los contenidos del sitio web y este aviso legal. 
Cada versión del aviso legal se identifica con un número y una fecha de entrada en vigor, y las 
versiones anteriores se conservan.

15.2 Las modificaciones no afectan a las contrataciones ya realizadas, que se rigen por la versión de las 
Condiciones Generales de Contratación vigente el día de la contratación.

Versión 1.0 · En vigor desde 29 de septiembre de 2026 · ACADEMIA ENFAF, S.L. · NIF B05570312
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